
Allgemeine Geschäfts-  und Annullationsbedingungen SBB E-Tickets

Allgemein
Die Destination Davos Klosters vermittelt SBB E-Tickets im Namen und auf Rechnung der SBB AG.
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle E-Tickets der SBB, die über den Ferienshop der Destination 
 Davos Klosters angeboten werden.

Bestellung 
Der Gast erhält nach erfolgter Buchung umgehend die Bestätigung mit dem SBB E-Ticket als PDF für die Inanspruchnahme der 
gebuchten Reise. E-Tickets sind persönliche und nicht übertragbare Fahrausweise. Sie sind dem Kontrollpersonal unaufgefordert 
und zusammen mit einem Ausweis und/oder den auf die entsprechende Person ausgestellten gültigen Abonnementen vorzuweisen.

Erstattungen
Der Abschluss einer Annullationskosten-Versicherung wird dringend empfohlen. Auf Wunsch kann diese direkt beim Buchungs-
prozess im Ferienshop der Destination Davos Klosters über die Europäischen Reiseversicherungs AG abgeschlossen werden.

Möchte der Gast sein gebuchtes SBB E-Ticket stornieren, gelten folgende Bestimmungen:

Einzelfahrkarten/Tageskarten
· bis ein Tag vor Gültigkeit => kostenfrei
· am Tag der Gültigkeit oder später => keine Erstattung

Spartickets/Spartageskarten
· keine Erstattung

Zahlungsmodalitäten
Die SBB-E-Tickets aus dem Ferienshop können nur mittels Kredit-, Debitkarten und TWINT bezahlt werden.

Datenschutz
Die Destination Davos Klosters untersteht dem schweizerischen Datenschutzgesetz und bearbeitet die Daten entsprechend 
diesen Vorschriften. Die Destination Davos Klosters wird die ihm übermittelten Daten gemäss den gesetzlichen Vorgaben 
bearbeiten und soweit notwendig an die SBB AG übermitteln, damit der Vertrag korrekt erfüllt werden kann.

Haftung
Die Destination Davos Klosters ist Vermittler und lehnt jede Haftung ausdrücklich ab. Für allfällige Streitigkeiten aus den 
vorliegenden Bedingungen ist Davos Gerichtsstand; anwendbar ist schweizerisches Recht.
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