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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) fiir Internetbuchungen
EVENT TICKETS

Die Destination Davos Klosters als Agent des Veranstalters

Die Destination Davos Klosters tritt nur in denjenigen Ausnahmeféllen als Veranstalter auf, wo dies ausdriicklich vermerkt ist.
In den Féllen, in welchem die Destination Davos Klosters nicht Veranstalter ist, bestehen vertragliche Beziehungen aus dem
Ticketkaufvertrag ausschliesslich zwischen dem Kunden/der Kundin und dem jeweiligen Veranstalter. Die Destination Davos
Klosters verkauft diesfalls die Tickets als Agent im Namen und fiir Rechnung des Veranstalters.

Sicherheits- und Durchfiihrungsvorschriften des Veranstalters

Ton-und/oder Bildaufnahmen jeglicher Art sind verboten. Der Kunde/die Kundin anerkennt mit dem Ticketkauf die Sicherheits-,
Zutritts- und sonstigen Durchfiihrungsvorschriften des jeweiligen Veranstalters und nehmen zur Kenntnis, dass sie bei der
Nichteinhaltung dieser Vorschriften von der Veranstaltung entschadigungslos ausgeschlossen werden kénnen. Die Vorschrif-
ten sind beim jeweiligen Veranstalter erhéltlich.

Riicknahme oder Umtausch
Eine Riicknahme oder ein Umtausch von iiber das Internet erworbenen Tickets ist ausgeschlossen.

Verschiebung von Veranstaltungen; vorzeitiger Abbruch

Wird die Durchfiihrung einer Veranstaltung oder der Veranstaltungsort verschoben, gilt das Ticket fiir das Verschiebungs-
datum bzw. den neuen Veranstaltungsort. Riickgabe oder Umtausch des Tickets ist ausgeschlossen.

Wird eine Veranstaltung vorzeitig abgebrochen, verfallen die Tickets und es konnen keine Schadenersatzanspriiche geltend
gemacht werden.

Absage der Veranstaltung

Die Destination Davos Klosters erstattet bei Absage einer Veranstaltung den Nennwert des Tickets zuriick, sofern der Veranstalter
diesem Vorgehen zustimmt und das Ticket innerhalb von 30 Tagen nach dem auf dem Ticket aufgedruckten Veranstaltungs-
datum an die Destination Davos Klosters zurlickgesandt oder am Schalter der Destination Davos Klosters retourniert wird.
Zusatzlich zum Ticketpreis bezahlte Bearbeitungsgebihren werden nicht zurlickerstattet. In allen andern Fallen hat sich der
Kunde/ die Kundin direkt an den Veranstalter zu halten.

Bei Absagen von Veranstaltungen, bei welchen die Destination Davos Klosters als Veranstalter auftritt, wird dem Kunden/der
Kundin der Nennwert des Tickets zurlickerstattet. Zusatzlich zum Ticketpreis bezahlte Bearbeitungsgebiihren werden nicht
riickerstattet. Reise- und/oder anderweitige Kosten werden dem Kunden/ der Kundin bei Absage nicht ersetzt.

Haftungsausschluss

Die Destination Davos Klosters libernimmt keinerlei Haftung, fiir Sach-, Personen- und sonstige Vermdgensschéaden
im Zusammenhang mit der von Dritten als Veranstalter erfolgten Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen.
Insbesondere schliesst die Destination Davos Klosters jede Haftung fiir Schaden, verursacht durch Veranstaltungsabsagen,
mangelhafte Organisation oder durch die Durchfiihrung von Veranstaltungen aus, unbesehen davon, ob diese Schéaden durch
den Veranstalter, durch Hilfspersonen des Veranstalters oder durch Dritte verursacht worden sind. Jegliche Schadenersatz-
forderungen gegeniiber der Destination Davos Klosters sind ausgeschlossen.

Die Haftung von der Destination Davos Klosters als Veranstalter ist auf den Ersatz von grobfahrlassig und absichtlich verur-
sachten Schaden beschrankt, wobei indirekte und Folgeschaden nicht zu ersetzen sind. Die Haftung fiir durch leichte Fahr-
lassigkeit seitens der Destination Davos Klosters als Veranstalter verursachte Schaden wird ausdriicklich wegbedungen.

Gerichtsstand
Fir sdmtliche Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit der Ticketbestellung ist Davos Gerichtsstand. Die Destination Davos
Klosters hat zudem das Recht, gegen den Kunden/ die Kundin auch an dessen/ deren Wohnsitz vorzugehen.

Davos Destinations-Organisation (Genossenschaft) - Tourismus- und Sportzentrum - Talstrasse 41 - CH-7270 Davos (Schweiz)

www.davos.ch - info@davos.ch - www.klosters.ch - info@klosters.ch
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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) fiir das Yoga Festival Davos

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Veranstalters des Yoga Festivals Davos (nachfolgend mit «Veranstalter»

bezeichnet) gelten fiir alle Vertrdge zwischen dem Veranstalter und den Vertragspartnern, insbesondere den Teilnehmenden
am Festival. Massgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses jeweils giiltige Fassung. Die Angebote, Lieferungen und
Leistungen erfolgen ausschliesslich auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Die vorliegenden Ge-
schaftsbedingungen haben Vorrang gegenlber den entgegenstehenden Geschéaftsbedingungen des Vertragspartners.

Mit dem Kauf des Online Tickets oder Unterzeichnung der Vereinbarung akzeptiert der Vertragspartner diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

2. Anmeldungen
Die in der Anmeldung gemachten Angaben haben wahrheitsgemaB und vollstdndig zu sein. Das Ticket muss am Yoga Festival

Davos vorgewiesen werden. Der Vertragsabschluss erfolgt mit Erhalt der Bestatigungsmail. Das Ticket wird online iiber den
Ferienshop der Destination Davos Klosters bezahlt.

3. Leistungen
Alle Referenten/Kursleiter erbringen ihre Dienstleistung selbst. Umfang, Form, Thematik und Ziel der Leistungen sind auf der

Homepage beschrieben und dem Teilnehmenden bekannt. Anderungen der Programminhalte und der Referenten/Kursleiter
aufgrund hoherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen, vom Referenten/Kursleiter nicht zu vertretenden Umstanden
bleiben vorbehalten. Eine Anderung im Programm hat keine Auswirkungen auf die greifenden Stornoregelungen.

Bricht der Kunde/Teilnehmende das Festival oder einzelne Angebote aus irgendwelchen Griinden vorzeitig ab, kann ihm der
Preis nicht zuriickerstattet werden.

4. Unterkunfts-Reservierungen der Teilnehmenden
Bei den Unterkunfts-Reservierungen gelten die AGBs der Hotel- und Partnerbetriebe.

5. Foto- und Videoaufnahmen

Die Veranstalter kénnen und diirfen Foto- und Videoaufnahmen machen und diese spéater zu Werbezwecken und auch in allen
sozialen Netzwerken verwenden. Der Teilnehmende/Referent/Kursleiter erklart sich durch den Ticketkauf oder die Unter-
zeichnung der Vereinbarung damit einverstanden, dass er wahrend des Festivals fotografiert bzw. gefilmt wird und der
Veranstalter alle Rechte an etwaigen Bildern und Filmaufnahmen besitzt.

6. Stornierung und Umbuchung
Das Ticket kann nicht annulliert werden. Ein Ersatzteilnehmender kann jederzeit vom Teilnehmer benannt werden.

7. Annullierung der Veranstaltung

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, die Health Days Davos zu annullieren. Die Teilnehmenden werden dariber rechtzeitig
informiert und erhalten bereits einbezahlte Betrage zuriick. Auch kdnnen einzelne Kurse abgesagt werden, sofern eine zu geringe
Anzahl Anmeldungen bis 7 Tage vor Kursbeginn eingegangen sind oder ein Kursleitender kurzfristig ausfallt.

Davos Health - Talstrasse 41 - CH-7270 Davos (Schweiz)
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8. Haftung
Die Teilnahme am Yoga Festival Davos erfolgt auf eigene Gefahr. Der Veranstalter ibernimmt keine Haftung fiir Personen- und

Sachschéden. Jeder Teilnehmende trégt die volle Verantwortung fiir sein Handeln. Etwaige Erkrankungen und Verletzungen
mussen dem Veranstaltungs-Leiter vor Beginn der Veranstaltung mitgeteilt werden.

Sollte im Laufe des Kurses/Veranstaltung/Workshop eine gesundheitliche Einschrénkung eintreten, wird die Kursleitung um-
gehend informiert. Der Referent/Kursleiter behélt sich das Recht vor, einen Teilnehmenden wahrend eines Kurses/
Workshops/Veranstaltung auszuschliessen, wenn Bedenken hinsichtlich der physischen und/oder psychischen Fahigkeit
zur Teilnahme bestehen.

Die Workshops, Vortrage, Yoga-, Coaching- und Massageveranstaltungen ersetzen keine &rztliche Behandlung oder Therapie.
Sie sind NICHT darauf angelegt, eine ggf. bestehende oder erforderliche medizinische Behandlung zu ersetzen. In Yogastunden
werden bei Bedarf verbale als auch taktile Hilfen vorgenommen, bei denen der Kérper beriihrt werden kann. Die Beriihrung
durch die Lehrperson/en dient der Unterstitzung oder Ausrichtung der Teilnehmenden. Wiinscht der Teilnehmende keine
Beriihrung, dussert er dies sofort und unmissversténdlich.

Der Veranstalter haftet insbesondere nicht flir Verspatungen oder Fahr- und Flugplanénderungen und fiir Spesen, die dadurch
entstehen. Ebenso wenig haftet der Veranstalte fiir vergeblich getétigte Ausgaben und Stornokosten fiir vom Kunden
unabhangig oder nicht Gber den Veranstalter gebuchte Leistungen, welche er bei berechtigten Annullationen des Yoga Festival
Davos geméB dieser AGB nicht in Anspruch nehmen kann oder mdchte (z.B. unabhéngig gebuchte Hin- und Riickreise infolge
nicht stattfinden des Yoga Festivals Davos). Der Veranstalter haftet weiter unter anderem nicht fiir Diebstahl und Verlust von
Telekommunikationsmitteln, Wertgegensténden, Bargeld, Checks und Kreditkarten oder deren Missbrauch.

In keinem Fall haftet der Veranstalter fiir unvorhersehbare und nicht abwendbare Ereignisse, wie unter anderem aber nicht
abschlieBend héhere Gewalt, Streiks oder behdrdliche MaBnahmen aller Art.

Die Haftung fiir den entgangenen Besuch des Yoga Festival Davos ist ausgeschlossen.
Der Veranstalter empfiehlt dem Kunden/Teilnehmenden den Abschluss einer entsprechenden Versicherung.
9. Anwendbares Recht und Gerichtstand

Flr sdmtliche Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit der Ticketbestellung ist Davos Gerichtsstand.
Davos Health hat zudem das Recht, gegen den Kunden/die Kundin auch an dessen/deren Wohnsitz vorzugehen.

Stand Januar 2024

Davos Health - Talstrasse 41 - CH-7270 Davos (Schweiz)
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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB) fiir die Davos Health Days

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Veranstalters der Davos Health Days (nachfolgend mit «Veranstalter»

bezeichnet) gelten fir alle Vertrage zwischen dem Veranstalter und den Vertragspartnern, insbesondere den Teilneh-
menden an den Davos Health Days. Massgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses jeweils giiltige Fassung.
Die Angebote, Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschliesslich auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen. Die vorliegenden Geschéaftsbedingungen haben Vorrang gegeniiber den entgegenstehenden Geschafts-
bedingungen des Vertragspartners.

Mit dem Kauf des Online Tickets oder Unterzeichnung der Vereinbarung akzeptiert der Vertragspartner diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

2. Anmeldungen
Die in der Anmeldung gemachten Angaben haben wahrheitsgemaB und vollsténdig zu sein. Das Ticket muss an den Davos

Health Days vorgewiesen werden. Der Vertragsabschluss erfolgt mit Erhalt der Bestatigungsmail. Das Ticket wird online iber
den Ferienshop der Destination Davos Klosters bezahlt.

3. Leistungen
Alle Referenten/Kursleiter erbringen ihre Dienstleistung selber. Umfang, Form, Thematik und Ziel der Leistungen sind auf der

Homepage beschrieben und dem Teilnehmenden bekannt. Anderungen der Programminhalte und der Referenten/Kursleiter
aufgrund héherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen, vom Referenten/Kursleiter nicht zu vertretenden Umsténden blei-
ben vorbehalten. Eine Anderung im Programm hat keine Auswirkungen auf die greifenden Stornoregelungen.

Bricht der Kunde/Teilnehmende das Festival oder einzelne Angebote aus irgendwelchen Griinden vorzeitig ab, wird ihm der
Preis nicht zuriickerstattet werden.

4. Unterkunfts-Reservierungen der Teilnehmenden
Bei den Unterkunfts-Reservierungen gelten die AGBs der Hotel- und Partnerbetriebe.

5. Foto- und Videoaufnahmen

Die Veranstalter kénnen und diirfen Foto- und Videoaufnahmen machen und diese spater zu Werbezwecken und auch in
allen sozialen Netzwerken verwenden. Der Teilnehmende/Referent/Kursleiter erklart sich durch den Ticketkauf oder die
Unterzeichnung der Vereinbarung damit einverstanden, dass er wéhrend der Davos Health Days fotografiert bzw. gefilmt
wird und der Veranstalter alle Rechte an etwaigen Bildern und Filmaufnahmen besitzt.

6. Stornierung und Umbuchung
Das Ticket kann nicht annulliert werden. Ein Ersatzteilnehmender kann jederzeit vom Teilnehmenden benannt werden.

7. Annullierung der Veranstaltung

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, die Health Days Davos zu annullieren. Die Teilnehmenden werden dariber rechtzeitig
informiert und erhalten bereits einbezahlte Betrage zuriick. Auch kdnnen einzelne Kurse abgesagt werden, sofern eine zu geringe
Anzahl Anmeldungen bis 7 Tage vor Kursbeginn eingegangen sind oder ein Kursleitender kurzfristig ausfallt.

Davos Health - Talstrasse 41 - CH-7270 Davos (Schweiz)
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8. Haftung
Die Teilnahme an den Davos Health Days erfolgt auf eigene Gefahr. Der Veranstalter Gbernimmt keine Haftung fiir Personen-

und Sachschéden. Jeder Teilnehmende trégt die volle Verantwortung fiir sein Handeln. Etwaige Erkrankungen und Verletzungen
mussen dem Veranstaltungs-Leiter vor Beginn der Veranstaltung mitgeteilt werden.

Sollte im Laufe des Kurses/Veranstaltung/Workshop eine gesundheitliche Einschrankung eintreten, wird die Kursleitung
umgehend informiert. Der Referent/Kursleiter behélt sich das Recht vor, einen Teilnehmenden wéhrend eines Kurses/
Workshops/Veranstaltung auszuschliessen, wenn Bedenken hinsichtlich der physischen und/oder psychischen Fahigkeit zur
Teilnahme bestehen.

Die Workshops, Vortrage, Yoga-, Coaching- und Massageveranstaltungen ersetzen keine &rztliche Behandlung oder Therapie.
Sie sind NICHT darauf angelegt, eine ggf. bestehende oder erforderliche medizinische Behandlung zu ersetzen.

In Yoga- oder teilweise auch anderen Stunden werden bei Bedarf verbale als auch taktile Hilfen vorgenommen, bei denen der
Kérper berthrt werden kann. Die Beriihrung durch die Lehrperson/en dient der Unterstiitzung oder Ausrichtung der Teilneh-
menden. Wiinscht der Teilnehmende keine Beriihrung, dussert er dies sofort und unmissversténdlich.

Der Veranstalter haftet insbesondere nicht flir Verspatungen oder Fahr- und Flugplanénderungen und fiir Spesen, die dadurch
entstehen. Ebenso wenig haftet der Veranstalter fiir vergeblich getétigte Ausgaben und Stornokosten fiir vom Kunden un-
abhéngig oder nicht lber den Veranstalter gebuchte Leistungen, welche er bei berechtigten Annullationen der Davos Health
Days geméB dieser AGB nicht in Anspruch nehmen kann oder méchte (z.B. unabhéngig gebuchte Hin- und Riickreise infolge
nicht stattfinden der Davos Health Days). Der Veranstalter haftet weiter unter anderem nicht fiir Diebstahl und Verlust von
Telekommunikationsmitteln, Wertgegensténden, Bargeld, Checks und Kreditkarten oder deren Missbrauch.

In keinem Fall haftet der Veranstalter fiir unvorhersehbare und nicht abwendbare Ereignisse, wie unter anderem aber nicht
abschlieBend héhere Gewalt, Streiks oder behérdliche MaBnahmen aller Art.

Die Haftung fiir den entgangenen Besuch der Davos Health Days ist ausgeschlossen.
Der Veranstalter empfiehlt dem Kunden/Teilnehmenden den Abschluss einer entsprechenden Versicherung.

9. Anwendbares Recht und Gerichtstand
Flr sdmtliche Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit der Ticketbestellung ist Davos Gerichtsstand.
Davos Health hat zudem das Recht, gegen den Kunden/die Kundin auch an dessen/deren Wohnsitz vorzugehen.

Stand Januar 2024
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